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Uwaga:

W tresci Modutdw uzyto wiele specjalistycznych termindw, wiec za kazdym razem, gdy termin jest uzywany po raz pierwszy, uczacy sie znajdzie jego
przyjeta w projekcie EASY definicje lub synonim w ‘kolorowym polu’.
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3.1. SPOLECZNA KATEGORYZJACJA

Stereotypy s3g uogdlnionymi przekonaniami na temat cztonkdw poszczegdlnych grup, ktére wptywaja na sposdb, w jaki postrzegamy ich
oraz na decyzje, jakie wobec nich podejmujemy. Bardzo czesto sg oparte na \kategoryzacii’.

‘kategoryzacja’

to proces umystowy, w ktérym ludzie grupujq
przedmioty, osoby, sytudcje lub zjawiska

na podstawie ich podobienistw i réznic

Kiedy ludzie kategoryzuja, tworza rodzaj szablonu, ktéry pomaga wykorzystywane do oceny lub opisu grupy jako catosci, co moze
nam zrozumie¢ swiat, organizowac informacje i podejmowac prowadzi¢ do uproszczen i btednych wnioskéw na temat oséb
szybkie decyzje. Kategoryzacja moze by¢ wynikiem tworzacych kategorie (Hentschel 2019).

uproszczonego sposobu, w jaki umyst organizuje informacje.
Kiedy ludzie sg przypisywani do pewnych grup ich cechy sg czasami

Stereotypy s3 zatem uproszczonymi, czasem przesadzonymi przekonaniami, ktdre ludzie majg na temat cztonkdw okreslonych grup
spotecznych. S3 one czesto tworzone poprzez kategoryzowanie ludzi w oparciu o cechy, ktdre przypisujemy okreslonej grupie. ,,Wielka
trojka” cech, wedtug ktérych nastepuje kategoryzacja (grupowanie) ludzi na podstawie informacji spotecznych, to pte¢, rasa i wiek.
Dlatego tez najczesciej dzielimy spoteczeristwo na kobiety, mezczyzn (obecnie réwniez np. niebinarnych) oraz starych i mtodych, ale
powstrzymujemy sie od jawnego podziatu na grupy rasowe, biorgc pod uwage udowodniong spoteczng szkodliwos¢ rasizmu.

Mechanizmy neuronalne lezgce u podstaw kategoryzacji spotecznej nie s3 w petni zrozumiate, ale badania sugeruja, ze stereotypy i postawy
moga ksztattowad sposdb, w jaki postrzegamy i przetwarzamy informacje spoteczne (Stolier, Freeman, 2016).
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3.2. REZYGNACJA Z/ OSLABIANIE STEREOTYPOW

Wszyscy jestesmy podatni na stereotypowe reakcje wobec innych,
ale wazne jest, aby byc¢ ich swiadomym i prébowac je
przezwyciezy¢. Hamowanie reakcji zwigzanych ze stereotypami
jest warunkiem wstepnym dla harmonijnego spoteczeristwa.
Wocigz niewiele wiadomo na temat zatozen i skutecznosci tego
procesu. Niemniej jednak wydaje sie, ze powstrzymanie sie od
stereotypowego myslenia, a wraz z nim dziatania, moze by¢
mniejszym wyzwaniem niz sie powszechnie uwaza (Rodriguez-
Garcia 2016).

Myslac o hamowaniu reakcji zwigzanych ze stereotypowym
dziataniem, warto pamietac, ze choc istnieje wiele powoddw, dla
ktorych stereotypy sie utrzymujg (Fiske, 1998), jeden
w szczegodlnosci dominuje we wspodtczesnej teorii psychologiczne;j.
Reagowanie w oparciu o stereotypy oszczedza ludziom trudu
dogtebnego myslenia o innych. Na podstawie dziesiecioleci badan
wykazano, ze stosowanie stereotypdw oszczedza (tj. poprawia)
podstawowe aspekty funkcjonowania spoteczno-poznawczego
ludzi (Macrae 2000). Projektujac jakiekolwiek dziatania majgce na
celu przeciwdziatanie stereotypowemu mysleniu, warto mie¢ to
na uwadze.

Analiza literatury wskazuje, ze kwestia hamowania reakgji
zwigzanych ze stereotypami pozostaje do tej pory stabo zbadana
naukowo i zrozumiana. Wiekszos¢ podjetych do tej pory badan
naukowych wydaje sie koncentrowad na prébie wyjasnienia, w jaki
sposéb mozna tlumié stereotypowe mysli (Macrae 1994;
Monteith, Sherman i Devine, 1998). Mniej znaczace w literaturze
s3 prace badajace celowe ttumienie dziatann opartych na
stereotypach (zob. Bartholow, Dickter i Sestir, 2006 ) lub dziatan
zmieniajacych stereotypy (Diamond, 2013; Friedman i Miyake,
2004).

Pojawiajace sie badania nad sposobami zmniejszania zagrozenia
stereotypem wskazujg na szereg metod (Bartholow, Dickter
i Sestir, 2006) - najbardziej oczywistg jest zmiana stereotypu.
Ostatecznie bytby to sposéb na catkowite podwazenie problemu
raz na zawsze. Niestety, zmiana stereotypdw czesto wymaga
czasu. Istniejg jednak techniki, ktére pomagajg ztagodzic skutki
stereotypowego myslenia.
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Dlatego wazne wydaje sie poznanie mechanizmdw, ktére moga wspierac unikanie stereotypowych reakcji. Obejmuja one:

1)
2)

3)

4)

5)

6)

Uswiadomienie sobie wiasnych uprzedzen:

Zrozumienie, ze kazdy moze mie¢/ma pewne uprzedzenia, pomaga kontrolowad ich wptyw na nasze myslenie i dziatania.
Otwartos¢ na doswiadczanie:

Zdobywanie wiedzy i doswiadczen z réznych Zrédet moze pomdc w przetamywaniu stereotypdw. Kontakt z ludZzmi z réznych
grup moze obali¢ stereotypy i zmienic ich perspektywe.

Unikanie generalizowania:

Uswiadomienie sobie, ze kazda osoba jest wyjatkowa i nie powinna by¢ oceniana na podstawie stereotypdw dotyczacych jej
grupy.

Praca and empatia:

Préba zrozumienia perspektywy innych moze pomdc uniknad stereotypdw. Wspodtczucie i empatia moga zmniejszy¢ tendencje
do trzymania sie uprzedzen i schematycznego myslenia.

Myslenie krytyczne:

Zadawanie sobie pytan i analizowanie stereotypdw moze pomdc zrozumied, dlaczego takie przekonania istniejg i dlaczego s3
nieprawdziwe lub szkodliwe.

Rozmowa i otwarta komunikacja:

Dzielenie sie pogladamiirozmawianie z ludZzmi z réznych grup moze pomdc w przetamywaniu stereotypdw i budowaniu lepszego
zrozumienia.

Edukacyjna ,,odpowiedzig” na wspomniane mechanizmy jest praca nad uswiadomieniem uczgcym sie, ze kazdy ma jakies uprzedzenia,
stereotypy s3 czescia kultury i Srodowiska, ale mozna i nalezy nad nimi pracowac¢ (Bian 2017). Proces zmian nie moze dotyczy¢ wytacznie
dzieci i mtodziezy. Obserwujac strukture wiekowa populacji europejskiej (ok. 60% to osoby w wieku produkcyjnym 15-64 lata), mozna
zatozy¢, ze ,,wychodzenie” ze stereotypéw w mysleniu i dziataniu musi by¢ aktywnoscia wtasnie tej grupy wiekowej, ktdra jest i bedzie
jednoczesnie podstawa, wolnej od stereotypdw, socjalizacji kolejnych pokolen.

Jak mozna tego dokonac?
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Edukacja przez doswiadczanie

Organizowanie  warsztatéw, wycieczek lub spotkan
z rdéznymi  grupami  spotecznymi moze  pomdc
w przetamywaniu stereotypdw poprzez bezposredni kontakt
i nauke.

Rozwijanie empatii

Promowanie réznorodnosci

Podkreslanie wartosci rdéznorodnosci i promowanie
postawy otwartosci na rdznice moze by¢ kluczowe.
Przydatne jest organizowanie, wspieranie wydarzen
kulturalnych i edukacyjnych, podczas ktdrych rézne grupy
moga zaprezentowac swojg kulture i tradycje.

Praca nad rozwijaniem empatii jest kluczowa. Cwiczenia,
pomagajace zrozumiel perspektywe innych, moga by¢
bardzo skuteczne. Z pomocg mtodym i dorostym
W spojrzeniu na pewne sytuacje z réznych perspektyw moga
przyjs¢ gry symulacyjne i rézne scenariusze.

e Zachecanie do dziatania
Zachecanie do dziatann spotecznych lub wolontariatu,
w ktérych mozna spotka¢ sie z rdéznymi grupami
spotecznymi, moze by¢ swietng okazjg do przetamania

Lo . stereotypdw poprzez dziatanie i wspdtprace.
e Rozwijanie krytycznego myslenia

Uczenie analizowania otrzymywanych informacji. Na przyktad
warto zadawad pytania i rozwazac rézne punkty widzenia
podczas czytania artykutdw lub ogladania wiadomosci.

e Kreatywne projekty edukacyjne
Wdrazanie zadan lub projektdw, ktore koncentrujg sie na
réznorodnosci i przetamywaniu stereotypdw, np. wywiady

e Rozmowy i dyskusje z osobami z réznych grup spotecznych.

Stworzenie przestrzeni do otwartej dyskusji na temat
stereotypdw i uprzedzerr moze by¢ bardzo cenne. Pozwala
ludziom dzieli¢ sie swoimi doswiadczeniami i pomagacd sobie
nawzajem w zrozumieniu réznorodnosci.

e Przyktady pozytywnych zmian
Omodwienie historii sukcesu, w ktdrych ludzie przetamali
stereotypy i pokazali, w jaki sposdb przyczynito sie to doich
rozwoju i zrozumienia innych.

Warto pamietad, ze trening przetamywania stereotypéw wymaga cierpliwosci i cigglej pracy. Kluczem jest stworzenie srodowiska
partycypacji spotecznej, ktére promuje otwartosé, zrozumienie i szacunek dla réznorodnosci. Stworzenie srodowiska promujacego
otwartos¢ wymaga zaangazowania i czasu, ale moze przynies¢ ogromne korzysci, takie jak wieksze zrozumienie, wspdtpraca i szacunek
miedzy ludZmi o réznym pochodzeniu i z réznych grup spotecznych (Durante 2017).
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Kluczowymi czynnikami wspierajagcymi tworzenie srodowiska promujacego otwartos¢, zrozumienie i szacunek dla réznorodnosci s3

(Hentschel 2019):

Rozpowszechnianie informacji na temat rdéznic kulturowych,
spotecznych i etnicznych. Woyjasnianie znaczenia szacunku dla
réznorodnosci i konsekwencji uprzedzen i stereotypowego myslenia.

Tworzenie bezpiecznych miejsc
w szkole, miejscu pracy, spotecznosci sgsiedzkiej, w ktdrej ludzie
czujg sie bezpiecznie, chetnie wyrazajg swoje poglgdy
i doswiadczenia.

Tworzenie mozliwosci wspdtpracy miedzy
réznymi grupami spotecznosci. Wspdine projekty lub wydarzenia moggq
sprzyja¢ budowaniu wiezi i zrozumieniu.

Podkreslanie znaczenia szacunku

i tolerancji wobec wszystkich, niezaleznie od przekonan lub
przynaleznosci grupowej.

Promowanie réznorodnosci wsrod
spotecznosci.
réznorodnosci w zespotach i organizacjach, przyczyniajgc sie tym

pracownikéw,  studentéow  lub Docenianie

samym do bogatszej wymiany doswiadczen.

Liderzy, w szkole, w miejscu
pracy, czy w spotfecznosci, powinni dawac przyktad otwartosci
i szacunku dla réznorodnosci. Moze to motywowac innych do
podobnych postaw.

Zachecanie do otwartej i szczerej
komunikacji. Organizowanie spotkan, dyskusji, warsztatéw, podczas
ktérych ludzie mogqg dzielic sie swoimi doswiadczeniami
i przemysleniami na temat réznorodnosci.

Ksztatcenie umiejetnosci
miekkich, takich jak empatia, otwartos¢ na inne perspektywy czy
rozwigzywanie konfliktéw. Umiejetnosci te sq kluczowe w budowaniu
otwartego srodowiska spotecznego.

Regularne  monitorowanie
atmosfery i reakcji ludzi na réznorodnosc. Zdecydowane reakcje
i dziatania naprawcze w przypadku jakichkolwiek incydentéw
nietolerancji, stereotypowego myslenia (Charlesworth, 2021).
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Podsumowanie

Kategoryzacja i stereotypizacja s3 scisle powigzanymi mechanizmami grupowania, opisywania i oceniania ludzi, ktére moga wptywac na
powstawanie uprzedzen i dyskryminacji, ktére naruszaja porzadek spoteczny.

Chociaz nie znamy jeszcze neuro-mechanizméw hamujacych reakcje zwigzane ze stereotypizacja, wiemy, ze mozliwa jest zmiana tych
reakcji, zwtaszcza poprzez wykorzystanie technik edukacyjnych opracowanych i przetestowanych przez badaczy i praktykéw.

Praca nad przetamywaniem stereotypéw to proces, ktéry wymaga czasu, zaangazowania i statego wsparcia. Pofaczenie r6znych metod

moze by¢ kluczem do skutecznego nauczania i promowania otwartosci i szacunku dla réznorodnosci.
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